
CÓMO ENTRAR EN EDUCA PORTAL EDUCA ATARIA

Ahora Educa Familias pasa a ser EDUCA Portal, una aplicación 
renovada con el objetivo de ofrecer más servicios al alumnado y sus 

familias, construyendo una comunidad digital.

Todos los usuarios y usuarias que estén o hayan estado dados de alta en la antigua aplicación 
Educa Familias.

Servicios a un clic

¿Quiénes pueden acceder?

¿Cómo entrar a EDUCA Portal?

Inscripciones

Expediente Académico  
y boletines

Seguimiento 
Académico

Profesorado

Personal Administrativo 
de Educación

Alumnado y familias

Iniciar sesión
Usuario

Contraseña

Accedo por primera vez/ No recuerdo la contraseña

Iniciar sesión

Cambios en el sistema de login
Un cambio importante en el portal es la eliminación de  
usuarios identi�cados por medio del DNI.

¿Qué tengo que hacer si no conozco mi nombre de usuario?

1

2 Accedo por primera vez/ No recuerdo la contraseña

2

Pulsar

El sistema envía un enlace de restauración con el usuario 
nuevo al correo que �gura en la base de datos.

Introduciendo la URL en el navegador Con palabras clave en el buscador:

El sistema dispone de tres 
opciones de autenti�cación

Seguir las indicaciones para poder 
habilitar el nuevo usuario único.

La antigua contraseña de acceso, 
seguirá siendo válida.

Sí recibo el mensajeNo recibo el mensaje

Hablar con el centro 
educativo

Utilizar el sistema Clave Utilizar el sistema Veri-das*

Para conocer el nuevo 
usuario o poner un correo 

electrónico válido para 
que se pueda repetir el 

proceso anterior.

Sistema de identi�cación 
electrónica para las 
administraciones.

Autenti�cación por medio de 
Inteligencia Arti�cial y sólo 

válido con Documentos 
Nacionales de Identidad. 

Se realiza con

*Esta opción no está habilitada para el Profesorado y Personal de Administración y Servicios.

Comunicaciones

https://educa.navarra.es educa familias, educa portal navarra

Móvil
DNI

Sel�e

AUTENTIFICACIÓN FINALIZADA
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